UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN DPoc lap - Tu do - Hanh phic
S6: g5 /Qb-UBND Hung Yén, ngay /7 thang 01 nim 2023
QUYET PINH

Cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh va phé duyét Quy trinh ngi bd
giai quyét thi tuc hanh chinh sira doi, bo sung thudc pham vi chirc nang
quan ly nha nwéc cia S Thong tin va Truyen thong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Can cie Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Cdn cit cdc Nghi dinh ciia Chinh phii: s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010
vé kiém sodt thii tuc hamh chinh; sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 svra doi, b6
sung moét sé diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién
thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vin phong
Chinh phu hwong dén vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cit Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Vin phong
Chinh phii huéng dén thi hamh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phi vé thuee hién co ché mot cira, mét cira lién
thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;

Can cit Quyét dinh s6 2264/0P-BTTTT ngay 07/12/2022 vé viéc cong bé thi
tuc hanh chinh dwoc sira doi, bo sung linh viec phdt thanh, truyén hinh va thong tin
dién tir thuéc pham vi chire ndng qudn b ciia Bo Théong tin va Truyén thong.

Theo dé nghi ciia Gidm déc So Thong tin va Truyén thong tai cdc To
trinh: 56 1428/TTr-STTTT ngay 22/12/2022; s6 1429/TTr-STTTT ngay
22/12/2022.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc thu tuc hanh chinh
va phé duyét Quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh stra d6i, bd sung
thudc pham vi chtrc nang quén 1y nha nuée cua S& Thong tin va Truyén thong.



Piéu 2. S& Thong tin va Truyén thong va cac co quan, don vi c6 lién quan
thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh cho cé nhén, t6 chirc tuan thua dung quy
trinh dugc phé duyét tai Quyét dinh nay.

Vian phong UBND tinh chu tri, phéi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén
thong, trén co s& quy trinh noi bd giai quyét thu tuc hanh chinh dugc phé
duyét tai Quyet dinh nay xay dung quy trinh dién tr giai quyét thi tuc hanh
chinh tai phan mém ctia Hé thong théng tin mot cira dién tir tinh dé ap dung
théng nhét trén dia ban tinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Chénh Vin phong UBND tinh; Giam d6c S Thong tin va Truyén thong;
Thu truong cac sd, ban, nganh tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh
phé; Chu tich UBND céc xa, phuong, thi trdn; cac co quan, td chirc, c4 nhan co
lién quan chiu tréch nhiém thi hanh Quyét dinh nay. /4,

Noi nhin: A CHfJ TICH
- Nhu Diéu 3;

- Véan phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Lanh dao Van phong UBND tinh;

- Buu dién tinh; 3.4
- VNPT Hu'ng Yén; / i gnbiyi: Uy ban nhan dan tinh g
- Trung tam TT - HN tinh; - S et R
«Lopm VT, PVHCC&KSTTW‘W Tran Quoc Vin

Thoi gian ky: 13/01/2023 14:46:49



Phu luc I

DANH MUC THU TUC HANH CHINH SUA POI, BO SUNG TRONG LINH VUC PHAT THANH, TRUYEN HINH VA
THONG TIN PIEN TUTHUOC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUGC CUA SO THONG TIN VA TRUYEN THONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3 /OD-UBND ngay /5 / 01 /2023 ciia Chii tich UBND tinh Hung Yén)

A. THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CAP TINH

Tén VBQPPL
&n thi uy dinh Ngi dun - ,
Ten thutyc | oy o b an gidi e hlpirna Dia diém Phi, : i
STT| hanh chinh a:wm ¢ nQi dung stra doi, thue hién 18 ohi Ghi chu
5 R i
(TTHC) stra doi, bo sung ’ ) i E
b6 sung
1 | Cip Gidy chung 12 ngay lam viéc | Nghi dinh sO TTHC stra d6i,| Trung tdm Phyc vy | Khéng |- Mi s6 TTHC:
nhin ding ky |ké tir ngay nhéan|71/2022/ND-CP |b6 sung: tén|hanh chinh cong va 2.001765.
thu tin hiéu | ho so hop 1é ngay 01/10/2022 | TTHC; thanh | Kiém soat TTHC T
truyén hinh cia Chinh phu | phan ho so; thoi| tinh Hung Yeén, sO i ‘%MEO\QQQO Sl e
nudc ngoai truc stra doi, bo sung|han giai quyet;| 02, dudong Chua ol thur E. I, mye 1L,
tiép tir vé tinh Nghi dinh 6 |doi tuong thuc| Chudng, phuong Phan A tai Danh muyc
06/2016/ND-CP | hién TTHC. Hién Nam, thanh pho TTHC ban hanh kém
5@&% Hw\o_\NA:@ Hung Yeén, tinh theo OCv\mﬂ dinh mﬁw
cua Chinh ﬁ?@. vé mz,bm Yeén. 2075 \Owucwzc

quan ly, cung cap
va st dung dich
vu phat thanh,
truyén hinh.

- Nop hd so: diém
tiép nhan hd so S&
Thong tin va Truyén
thong.

- Nhan két qua: diém
tra két qua tap trung.

ngay 24/12/2020 cua
Chu tich UBND tinh
Hung Yén.
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Phu luc II

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET TTHC SUA POI, BO SUNG
TRONG LINH VU'C PHAT THANH, TRUYEN HINH VA THONG TIN
PIEN TU THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUGC
CUA SO THONG TIN VA TRUYEN THONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 89 /QP-UBND ngay A3 thing g/ nam 2022
cua Chu tich UBND tinh Hung Yén)

A. DANH MUC QUY TRINH NOI BQ (QTNB) GIAI QUYET TTHC

THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CAP TINH

Tén QTNB

STT | ...
giai quyet TTHC

Noi dung
stra doi,bo sung

Ghi chu

1 |Cép Gidy -chimg
nhén dang ky thu tin
hiéu truyén hinh
nudc ngoai truc tiép
tir v€ tinh

- Tén TTHC “Cap ding
ky thu tin hiéu truyén
hinh nudc ngoai truc tiép
tir vé tinh” thanh “cép
Gidy chimg nhan diang ky
thu tin hiéu truyén hinh
nude ngoai truc tiép tir vé
tinh”.

- Thoi gian giai quyét tir
15 ngay lam viéc thanh
12 ngay lam viéc.

QTNB giai quyet TTHC
duoc stra d6i co sb thir tu
1, muc II, Phian A ban
hanh kém theo Quyét dinh
s6 1467/Qb-UBND ngay
28/6/2021 cua Chu tich
UBND tinh Hung Yén.

2 |Stra dbi, bd sung
Gidy chung nhéan
dang ky thu tin hiéu
truyén hinh nuéc
ngoai truc tiép tir vé
tinh

- Thoi gian giai quyét tir
15 ngay lam viéc thanh
08 ngay lam viéc.

QTNB giai quyet TTHC
dugc stra doi co so thir tu
2, muc II, Phin A ban
hanh kém theo Quyét dinh
sd 1467/QD-UBND ngay
28/6/2021 cua Chu tich
UBND tinh Hung Yén.
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B. QTNB GIAI QUYET TTHC THUQC THAM QUYEN GIAI
QUYET CAP TINH

1. Tén QTNB giai quyeét TTHC: cap Giay chirng nhan dang ky thu tin
hi€u truyen hinh nwée ngoai trie tiep tir vé tinh

Tong thoi gian thuc hién TTHC: 12 (ngay lam viéc) x 8 gio = 96 gid

1.1. Cach thirc thwe hién TTHC

T6 chirc, c4 nhan chuén bi ho so day du theo quy dinh va ndp hd so qua
mot trong cac cach thire sau:

- Nop truc tiép tai Piém tiép nhan hd so S& Thong tin va Truyén thong,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng va Kiém soat TTHC tinh.

- Hoéc théng qua dich vu buu chinh cong ich dén Diém tiép nhén hé so Sé
Thong tin va Truyén thong, Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng va Kiém soat
TTHC tinh.

1.2. Quy trinh gidi quyét TTHC
Budc 1: Tiép nhian hé so va chuyén TTHC

Tai Diém tiép nhén bé so So Théng tin va Truyén thong, Trung tdm Phuc
vu Hanh chinh cong va Kiém soat TTHC tinh.

- P6i v6i hd so duge ndp truc tiép hodc thong qua dich vu buu chinh cong
ich, cong chirc ti€p nhan ho so xem xét, kiém tra tinh hop 1€ (chinh xac, day du)
ctia hd so.

+ Truong hop hd so chua day dii, chua chinh x4c theo quy dinh cong chirc
ti€p nhan ho so phai huéng dan dai dién t6 chirc, c4 nhan bd sung, hoan thién ho
so theo quy dinh va néu 3 ly do theo mau Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho
SO;

+ Truong hop tir chdi nhan hd so cong chirc tiép nhan hd so phai néu rd ly
do theo mau Phiéu tir choi giai quyét ho so thi tuc hanh chinh;

+ Truong hop ho so ddy du, chinh xac theo quy dinh, cong chirc tiép nhan
h6 so 1ap Giay tiep nhan ho so va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho so dién
tu, cép nhat vao co so dit liéu cua Phan mém mét cia dién tir cua tinh.

Cong chirc dugc giao tiép nhan hd so chju trach nhiém vé tinh hop 18 cia
ho so TTHC.

Ngay sau khi tiép nhan hd so TTHC theo quy dinh, cong chirc tiép nhan hd
so thyc hién chuyén ho so vé S¢ Thong tin va Truyén thong deé giai quyét:

+ Chuyén ngay dit liéu, hd so dién tir duoc tiép nhan truc tuyén cua t6 chuec,
ca nhan vé S¢ Théng tin va Truyén thong thong qua Hé thong thong tin mdt clra
dién t tinh.

+ Chuyén ngay dit liéu, hd so dién tir da dugc cap nhat vé So Thong tin va
Truyén thong théng qua Hé thong thong tin mot cira dién tir cta tinh.
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+ Lép Phiéu kiém soat qua trinh giai quyet hd so, ghi thong tin va ky xac
nhan chuyén cung hd so, gidy tiép nhan truc tiép trong ngay lam viéc.

Buwéc 2. Gidi quyét ho so TTHC
Phong Thong tin — Bao chi — Xuat ban tiép nhan ho so thuc hién:

* Lanh dao phong: Phan cong cong chire thy ly, gui kem hd so va c6 y kién
luu y néu can thiét (1/2 ngay lam viéc)

* Cong chie duge phan cong thu 1y: Tiép nhan hd so; xir 1y, tham dinh ho
SO.

Truong hop 1: Néu hé so chuwa di diéu kién gidi quyét

- Cong chiic duge phan cong thu ly: Dy thao van ban thong bao yéu cau bd
sung, hoan thién hd so néu rd ly do, ndi dung can bd sung; trinh lanh dao phong
kiém tra phé duyét.

Cong chuce thu ly chiu trach nhiém vé két qua thim dinh, tham tra, danh gi4
hd so; ndi dung thong béo yéu cau bd sung, hoan thién hd so va thé thirc, ky thuét
trinh bay khi trinh Lanh dao Phong kiém tra, phé duyét; diéu chinh, sira doi, bd
sung khi c6 yéu cau tir Linh dao Phong. (1/2 ngay lam viéc)

- Lanh dao Phong: Kiém tra, xem xét két qué thu ly hd so va du thao thong
bao yéu cau bo sung, hoan thién ho so.

+ Néu khong thdng nhét véi két qua xu ly ho so va du thao théng béo yéu
cau bd sung, hoan thién hé so thi yéu cau sira, bd sung, hoan thién lai; chuyén
cong chuc dugc phan cong thu ly dé thuc hién.

+ Néu théng nhét véi két qua xtr Iy hd so va dy thao thong bao yéu cau bo
sung, hoan thién ho so thi duyét va trinh Lanh dao So.

Lénh dao Phong chiu trach nhiém vé ndi dung va tinh phap ly d6i véi két qua
xir Iy ho so va duy thao thong béo yéu cau bd sung, hoan thién hé so trude khi trinh

Lanh dao S&; diéu chinh sira dbi, bb sung khi c6 yéu cau tir Lanh dao Sé. (1/2 ngay
lam viéc

- Lanh dao S&: danh gié qué trinh thy 1y, xem xét két qua xir Iy ho so va dy
thao thong bao yéu cau bo sung, hoan thién ho so:

+ Néu khong nhét tri voi két qué xu ly ho so va du thao thong bao yéu cau
bd sung, hoan thién hd so thi cho 8 kién chi dao, yéu cau stra doi, b6 sung hoan
thién lai; chuyen Lanh dao Phong dé thuc hién.

+ Néu nhit tri voi két qua xir Iy ho so va dy thao théng bao yéu cau ho
sung, hoan thién ho so thi phé duyét, ky ban hanh; chuyén Van phong S¢ - Bo
phén Van thu.

Lanh dao S& chiu trach nhiém vé su chinh xac, hop phap, hop ly cua két

qua xu ly ho so va thong bao yéu cau bo sung, hoan thién hd so do minh phé
duyét, quyét dinh ban hanh. (1/2 ngay lam viéc)
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- Van phong Sé - B6 phan Van thu:

Dong dau van ban; 1am thi tuc phat hanh; 1ap va quan ly, luu trit hd so theo
quy dinh.

Qhuyén hé so va thong bao yéu cau bd sung, hoan thién hd so t6i Piém tiép
nhan ho6 so S¢ Thong tin va Truyén thong, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
va Kiém soat TTHC tinh. (1/2 ngay 1am viéc)

Truong hop 2: Néu hé so du diéu kién gidi quyét

- Cong churc dugc phén cong thu ly: Dy thao két qua gidi quyét hd so; trinh
Léanh dao Phong kiém tra, phé duyét.

. Congchire thy Iy chiu trach nhi¢m vé két qua tham dinh, thim tra, d4nh gi4
ho so; két qua giai quyét hd so va thé thirc, k§ thudt trinh bay khi trinh Lanh dao
Phong kiém tra, phé duyét; diéu chinh, stra d6i, bd sung khi ¢6 yéu cau tir Lanh
dao Phong. (6,5 ngay lam viéc)

- Lanh dao Phong: Kiém tra, xem xét két qua thu 1y hd so va du thao két
qua giai quyeét ho so.

+ Néu khong thong nhat véi két quéa xtr ly ho so va du thao két qua giai
quyet ho so thi yéu cau stra, bo sung, hoan thién lai; chuyén céng chire duoc phan
cong thu ly dé thuc hién.

+ Néu thong nhét véi két qua xir ly hd so va du thao két qua giai quyét hd
so thi duyét va trinh Lanh dao Sé.

Lanh dao Phong chiu trach nhiém ve néi dung va tinh phap ly dbi vei két
qua xu ly ho so va du thao ket qua giai quyét hd so truée khi trinh Lanh dao So;
diéu chinh, sira doi, bo sung khi c6 yéu cau tir Lanh dao So. (2 ngay 1am viéc)

- Lanh dao S¢: Danh gia qué trinh thu ly, xem xét két qua xir ly hd so va du
thao két qua giai quyét ho so:

+ Néu khong nhét tri véi két qua xu ly hf) so va dy thao két qua giai quyét
ho so thi cho y kién chi dao, yéu cau stra doi, bd sung hoan thién lai; chuyén Lanh
dao Phong dé thuc hién.

+ Néu nhat tri véi két qua xtr ly ho so va két qua giai quyét hd so thi phé
duyét, ky phat hanh; chuyén Vian phong S& - Bé phan Vin thu.

Lanh dao S& chiu trach nhiém vé su chinh xéc, hop phap, hop ly cua két qua xtr
ly ho so va ket qua giai quyet ho so do minh phé duyét, quyét dinh ban hanh. (2 ngay
lam viéc)

- Van phong S¢ - B6 phan Vin thu:

Déng dau vin ban; 1am thi tuc phat hanh; 1ap va quan ly, luu trit ho so theo
quy dinh.
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‘ Chuyén két qua giai quyét hd so toi Diém tiép nhén h6 so S& Thong tin va
Truyén thong, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va Kiém soét TTHC tinh. (1/2
ngay lam viéc)

Buwdc 3: Tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh

Cong chire Diém tiép nhan ho so S¢ Thong tin va Truyén thong, Trung tam
Phuc vu hanh chinh c6ng va Kiém soat TTHC tinh tiép nhan két qua giai quyét
hd so vao sb theo ddi ho so va phan mém dién ti, thue hién:

Ban giao két qua t6i Diém tra két qua tap trung, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong va Kiém soat TTHC tinh theo quy dinh. (1/2 ngay lam viéc)

Cong chirc Piém tra két qua tap trung, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
va Kiém soat TTHC tinh ti€p nhéan két qua giai quyét ho so.

- Théng bao cho t6 chirc, ¢4 nhan biét trude qua tin nhan, thu dién t, dién
thoai doi véi ho so TTHC duogc giai quyet trude thoi han quy dinh.

- Tra két qua giai quyét hd so TTHC:

+ Tra két qua truc tiép:

T6 chirc, ca nhén nhén két qua giai quyét TTHC theo thoi gian, dia diém
ghi trén Gidy t1ep nhan ho so va hen tra két qua (xuat trinh glav hen tra két qua).

Cong chuc tra két qua kiém tra phiéu hen va yéu cau nguoi dén nhan két qua ky
nhan vao s6 va trao két qua.

})01 v6i ho so nop qua dich vu cong truc tuyen két qua giai quyét dugc tra
tryc tiép tai Diém tra két qua tap trung, B phan tiép nhan ho so va tra ket qua,
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong va Kiém soat TTHC tinh. Ca nhan, t6 chirc
t6i nhan két qua giai quyet TTHC mang theo hd so gbc dé doi chiéu va nop lai
cho can bd tlep nhén ho so.

_ *Tra két qua thong qua dich vu buu chinh céng ich: Thuc hién theo huéng
dan cua Buu dién.

- Thoi gian: Gio lam viéc theo quy dinh cua tinh.



6
2. Tén QTNB giai quyét TTHC: Sira dbi, bb sung Giay chirng nhan
dang ky thu tin hiéu truyén hinh nwéc ngoai truc tiep tir vé tinh
Tong thoi gian thuc hién TTHC: 08 (ngay lam viéc) x 8 gid = 64 gid
2.1. Cach thirc thywe hién TTHC

T4 chire, c4 nhan chuén bi ho so day du theo quy dinh va ndp hd so qua
mot trong céc cach thic sau:

- Nop truc tiép tai Diém tiép nhan hd so, B6 phan tiép nhan hd so va tra két
qua, Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong va Kiém soat TTHC tinh.

- Hoac thong qua dich vu buu chinh cong ich dén Diém tiép nhan hd so, Bo
phén ti€p nhan ho so va tra két qua, Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong va Kiém
soat TTHC tinh.

2.2. Quy trinh giai quyét TTHC
Budc 1: Tiép nhin ho so va chuyén TTHC

Tai Diém tiép nhan bc‘S so S& Thong tin va Truyén thong, Trung tdm Phuc
vu Hanh chinh cong va Kiém soat TTHC tinh.

- P6i v6i hd so dugce ndp truc tiép hodc thdng qua dich vu buu chinh cong
ich, cong churc tiép nhan ho so xem xét, kiém tra tinh hop 1¢ (chinh xac, day du)
ctia hd so.

+ Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac theo quy dinh cong chirc
tiép nhan hé so phai huéng dén dai dién t6 chirc, ca nhan bd sung, hoan thién hd
so theo quy dinh va néu r3 ly do theo mau Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho
SO;

+ Truong hop tir chéi nhan hd so cong chire tiép nhan hd so phai néu rd ly
do theo mau Phiéu tir chéi giai quyét hd so thii tuc hanh chinh:

+ Truong hop hd so day du, chinh xéc theo quy dinh, cong chirc tiép nhan
h6 so 18p Giay tiep nhan ho so va hen tra két qua; quét (scan) va luu trit ho so dién
tur, cp nhét vao co so dit liéu cua Phan mém mot cira dién tir ctia tinh.

Cong chirc dugc giao tiép nhan hé so chiu trach nhiém vé tinh hop 1 cia
ho so TTHC.

Ngay sau khi tiép nhan hd so TTHC theo quy dinh, cong chirc tiép nhan hd
so thuc hién chuyén ho so vé S¢ Théng tin va Truyén thong dé giai quyeét:

+ Chuyén ngay dit liéu, hd so dién tir duoc tiép nhan truc tuyén cua td chuc,
ca nhan vé So Théng tin va Truyén thong thong qua Hé théng thong tin mot clra
dién t tinh.

+ Chuyén ngay dit liéu, ho so dién tir d& dugc cap nhat vé S¢ Thong tin va
Truyén thong thoéng qua Hé thong thong tin mot cira dién tir cua tinh.

+ Lap Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét ho so, ghi thong tin va ky xac
nhan chuyén cung ho so, gidy ti€p nhén truc tiép trong ngay lam viéc.



Buwéc 2. Gidi quyét ho so TTHC
Phong Théng tin — Bao chi — Xuét ban tiép nhan ho so thuc hién:

* Lanh dao phong: Phan cong cong chire thu 1y, giri kém hd so va co ¥ kién
luu y néu can thiét. (1/2 ngay lam viéc)

* Cong chirc duge phan cong thu ly: Tiép nhan hd so; xir ly, tham dinh ho
SO.

Trwong hop 1: Néu hé so chua du diéu kién gidi quyét

- Cong chure duge phan cong thy ly: Du thao van ban thong bao yéu cau bo
sung, hoan thién ho so néu rd ly do, ndi dung cén bd sung; trinh 1anh dao phong
kiém tra phé duyét.

Cong chire thu ly chiu trach nhiém vé két qua thdm dinh, thim tra, danh gia
ho so; noi dung thong bao yéu cau bd sung, hoan thién hé so va thé thic, ky thuat

trinh bay khi trinh Lanh dao Phong kiém tra, phé duyét; diéu chinh, stra d6i, bd
sung khi ¢6 yéu cau tir Lanh dao Phong. (1/2 ngay lam viéc)

- Lanh dao Phong: Kiém tra, xem xét két qua thu ly hd so va du thao thong
bdo yéu cau bo sung, hoan thién ho so.

+ Néu khéng théng nhét voi két qua xir Iy hd so va du thao thong bao yéu
cau bd sung, hoan thién ho so thi yéu cau sitra, bo sung, hoan thién lai; chuyén
cong chirc dugc phan cong thu ly dé thuc hién.

+ Néu théng nhét v6i két qua xu 1y hd so va du thao théng bao yéu céu bo
sung, hoan thién ho so thi duyét va trinh Lanh dao Sé.

Lanh dao Phong chiu trach nhiém vé ndi dung va tinh phép ly déi véi két qua
xtr Iy hd so va dy thao thong bao yéu cau bd sung, hoan thién hé so trudce khi trinh
Lanh dao S&; diéu chinh stra ddi, bd sung khi c6 yéu cau tir Lanh dao S&. (1/2 ngay
lam viéc)

- Lanh dao S¢: danh gia qua trinh thu ly, xem xét két qua xur Iy ho so va du
thao thong bao yéu cau bd sung, hoan thién hd so:

+ Néu khong nhét tri voi két qua xu ly ho so va du thao thong bao yéu cau
b6 sung, hoan thién ho so thi cho ¥, kién chi dao, yéu cau stra d6i, bo sung hoan
thién lai; chuyen Lanh dao Phong dé thuc hién.

+ Néu nhét tri v6i két qua xtr 1y ho so va dy thao théng bao yéu cau ho
sung, hoan thién ho so thi phé duyét, ky ban hanh; chuyén Vin phong S6 - B
phan Van thu.

Léanh dao S& chiu trach nhiém vé su chinh xac, hop phap, hop ly cua két

qua xu ly ho so va théng bao yéu cau bo sung, hoan thién hd so do minh phé
duyét, quyét dinh ban hanh. (1/2 ngay lam viéc)

- Vin phong S¢ - BO phan Van thu:
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Dong dau vin ban; 1am tha tuc phat hanh; 1ap va quan ly, luu trit ho so theo
quy dinh.

Chuyen ho so va thong bao yéu cau bd sung, hoan thién h so t6i Didm tiép
nhan ho so S& Thong tin va Truyén thong, Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng
va Kiém soat TTHC tinh. (1/2 ngay lam viéc)

Truong hop 2: Néu ho so di diéu kién gidi quyét:

- Cong chue dugc phan cong thy ly: Du thao két qua giai quyét hd so; trinh
Lanh dao Phong kiém tra, phé duyét.

Cong chuc thy ly chiu trach nhi¢m ve két qua tham dinh, thAm tra, danh gia
hé so; két qué giai quyét hd so va thé thire, k§ thuét trinh bay khi trinh Lanh dao
Phong kiém tra, phé duyét; diéu chinh, stra déi, bd sung khi ¢6 yéu cau tir Lanh
dao Phong. (03 ngay lam viéc)

- Lanh dao Phong: Kiém tra, xem xét két qua thu ly ho so va dy thao két
qua giai quyét ho so.

+ Néu khong thong nhit véi két qué xtr ly hd so va dy thao két qua giai
quyét hd so thi yéu cau sira, bo sung, hoan thién lai; chuyén cong chirc duge phan
cong thu 1y dé thuc hién.

+ Néu théng nhét véi két qué xtr Iy ho so va du thao két qua giai quyét hd
so thi duyét va trinh Lanh dao Sé.

Lanh dao Phong chiu trach nhiém vé noi dung va tinh phép ly doi voi két
qua xur ly ho so va du thao két qua giai quyet ho so trude khi trinh Lanh dao S&;
diéu chinh, stra ddi, bd sung khi cé yéu cau tir Lanh dao Sé. (1.5 ngay lam viéc)

- Lanh dao S¢: Danh gid qua trinh thy ly, xem xét két qua xir Iy ho so va dy
thao két qua giai quyét hé so:

+ Néu khéng nhét tri v6i ket qué xir Iy ho so va du thao két qua giai quyét
h6 so thi cho y kién chi dao, yéu ciu sira déi, bd sung hoan thién lai; chuyén Lanh
dao Phong dé thuc hién.

+ Néu nhat tri véi két qua xtr Iy hd so va két qua giai quyét hd so thi phé
duyét, ky phat hanh; chuyén Van phong S6 - B6 phan Vin thu.

Lanh dao S& chiu trach nhiém vé su chinh xéc, hop phép, hop ly ctia két qua xir
Iy ho so va két qua giai quyét hd so do minh phé duyét, quyét dinh ban hanh. (2 ngay

lam viéc)

- Véan phong S¢ - B6 phan Vin thu:

Déng dau vin ban; 1am thu tuc phat hanh; 14p va quan 1y, luu trit hd so theo
quy dinh.

Chuyén két qua giai quyét ho so t6i Diém tiép nhan hd so S& Thong tin va
Truyen théng, Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng va Kiém soat TTHC tinh. a2
ngay lam viéc)
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Buwéc 3: Tra két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

Céng chtrc Piém tiép nhan ho so S& Thong tin va Truyén thong, Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong va Kiém soat TTHC tinh tiép nhan két qua giai quyét
h6 so vao sb theo ddi hd so va phan mém dién tir, thuc hién:

Ban giao két qua t6i Diém tra két qua tap trung, Trung tim Phyc vu hanh
chinh céng va Kiém so4t TTHC tinh theo quy dinh. (1/2 ngay lam viéc)

Cong chuc Piém tra ket qua tap trung, Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
va Kiém soat TTHC tinh tiép nhan két qua giai quyét ho so

- Thong béo cho t6 chirc, c4 nhén blet trudc qua tin nhan, thu dién tu, dién
thoai d6i véi hd so TTHC dugc giai quyét trude thoi han quy dinh.

- Tra két qua giai quyét hd so TTHC:

+ Tra két qua truc tiép:

T6 chic, ca nhan nhén két qua giai quyét TTHC theo thoi gian, dia diém
ghi trén Gidy tlep nhan ho so va hen tra két qua (Xuat trinh glay hen tra két qua).

Cong chuec tra két qua kiém tra phiéu hen va yéu cau nguoi dén nhén két qua ky
nhan vao sb va trao két qua.

Dm v6i hd so nop qua dich vu cong truc tuyen két qua giai quyét dugc tra
truc tiép tai Diém tra két qua tap trung, Bo phan tiép nhan ho so va tra ket qua,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va Kiém soat TTHC tinh. C4 nhan, t6 chirc
t6i nhan két qua giai quyet TTHC mang theo hd so gbc dé déi chibu va nop lai
cho c4n b tiép nhan ho so.

+ Tra két qua thong qua dich vu buu chinh céng ich: Thyc hién theo hudng
dan cua Buu dién.

- Thoi gian: Gio lam viéc theo quy dinh cua tinh.
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